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Bases legales concurso Facebook e
Instagram de la campana de reactivacién
comercial en las RRSS de la Camara de
Comercio de Palencia
“Ser fiel a tu comercio local tiene premio”

1- Compaiiia organizadora. La Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios
de Palencia (en adelante LA CAMARA DE PALENCIA), con domicilio en PI. Pio XII n°
7-34005-Palencia, con NIF Q3473001J, organiza un CONCURSO denominado ‘Ser
fiel a tu comercio local tiene premio’.

2- Desvinculacion con respecto a Facebook. Facebook no patrocina, avala ni
administra de modo alguno esta promocién, ni esta asociado a ella. El usuario se
desvincula totalmente de Facebook y es consciente de que esta proporcionando su
informacién a LA CAMARA DE PALENCIA para su tratamiento, ademas de los posibles
tratamientos que Facebook pueda efectuar como responsable. La informacion que
proporcione se utilizara para gestionar la participacion del concursante, comunicarle el
premio y proporcionarle informacion comercial que pueda ser de su interés.

3- Desvinculacién con respecto a Instagram. Instagram no patrocina, avala ni
administra de modo alguno esta promocion, ni estd asociado a ella. El usuario se
desvincula totalmente de Instagram y es consciente de que esta proporcionando su
informacion a LA CAMARA DE PALENCIA para su tratamiento, ademas de los posibles
tratamientos que Facebook pueda efectuar como responsable. La informacién que
proporcione se utilizara para gestionar la participacion del concursante, comunicarle

el premio y proporcionarle informacién comercial que pueda ser de su interés.

4- Objeto y mecanica del concurso. El concurso consiste en el sorteo de 15 lotes
de Alimentos de Palencia con un valor aproximado de 60€: 10 lotes en el perfil de
Instagram y 5 lotes en perfil de Facebook. El objetivo de este concurso es promocionar
el comercio minorista de la provincia de Palencia, fomentar el consumo en él y
promocionar la marca de Alimentos de Palencia. En cualquier caso, la participacion
en el concurso sera siempre gratuita.

5.- Seleccién de los ganadores, suplentes, comunicacion y entrega. Los
15 ganadores (y 5 suplentes) seran elegidos a través de un sorteo aleatorio realizado
por la plataforma App Sorteos de entre todas aquellas personas que hayan realizado
todos los siguientes pasos.



Organiza Subvenciona Subvenciona

AP 2 & || Diputacion . . e i
Cﬂlllllal d DE PALENCIA ;‘E‘;’QL‘; IMPULS " 8 Junta de

Castilla y Ledn

En Facebook:

- Hayan dado ‘me gusta’ a la pagina LA CAMARA DE PALENCIA de Facebook
(https://www.facebook.com/camara.comercio.palencia )

- Dar ‘me gusta’ a la publicacion de la campana

- Comentar indicando con quién le gustaria compartir los Alimentos de Palencia

En Instagram:
- Ser seguidor de @camarapalencia
- Dar ‘me gusta’ a la publicacién

- Comentar indicando con quién le gustaria compartir los Alimentos de Palencia

El concurso comenzara el lunes 10 de agosto de 2026, a las 10:00 horas y finalizara
el viernes 21 de agosto de 2026 a las 10:00. El sorteo se realizara el 21 de agosto de
2026 en torno a las 12:00 horas, extrayéndose 15 premiados (10 de Instagram y 5 de
Facebook) y 5 suplentes (3 de Instagram y 2 de Facebook).

Una vez acabado el concurso, se publicaran en un comentario los nombres de usuario
de los ganadores de los lotes en los mismos posts del sorteo de los perfiles de
Facebook e Instagram de LA CAMARA DE PALENCIA.

También se les indicara el lugar de recogida de dichos lotes, que en el caso de LA
CAMARA DE PALENCIA sera la Plaza Pio XII, nimero 7, 34005 Palencia, entre los
dias 24 y 28 de agosto, en su horario de 8.30 a 14.30h (de lunes a viernes). Los
premios rechazados o no reclamados en los plazos indicados quedaran en propiedad
de los organizadores, que decidiran si realizan un sorteo adicional entre los suplentes.

6.- Premios. El premio consistira en 15 lotes de Alimentos de Palencia con un valor
aproximado de 60 euros mas IVA. Los ganadores seran elegidos aleatoriamente a
través de la plataforma App Sorteos.

7.- Duracién. La fecha de comienzo del concurso sera el lunes 10 de agosto de
2026, a las 10:00 horas y finalizara el viernes 21 de agosto de 2026 a las 10:00.

8.- Requisitos para participar. Podran participar en el concurso todas las
personas fisicas mayores de 18 afios que cuenten con un perfil de usuario real en
Facebook y/o Instagram. No se admitira la participacion de perfiles fraudulentos que
no hagan referencia a una persona real.

9.- Reservas y limitaciones Se entenderd, a titulo enunciativo, pero no limitativo,
que se produce fraude, cuando se detecta el supuesto uso de aplicaciones
independientes al Website; la realizacién de un abuso de consultas al servidor y todos
aquellos comportamientos que puedan resultar aparentemente abusivos y/o
malintencionados. La constatacion de cualquiera de estas circunstancias durante el


https://www.facebook.com/camara.comercio.palencia

Organiza Subvenciona Subvenciona

AP 2 & || Diputacion . . e i
Cﬂlllllal d DE PALENCIA ;‘E‘;’QL‘; IMPULS " 8 Junta de

Castilla y Ledn

concurso supondra la descalificacion automatica del concurso, asi como la pérdida
del premio si se le hubiere otorgado. LA CAMARA DE PALENCIA se reserva el
derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas personas que realicen
cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacién o falsificacién del
concurso. LA CAMARA DE PALENCIA excluye cualquier responsabilidad por dafios
y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de
disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de los servicios mediante los que
se participa en la promocion, a la defraudacion de la utilidad que los usuarios hubieren
podido atribuir a los mismos, y en particular, aunque no de modo exclusivo, a los fallos
en el acceso a las distintas paginas y envios de respuestas de participacion a través
de Internet. LA CAMARA DE PALENCIA se reserva el derecho a efectuar cambios
que redunden en el buen fin del concurso cuando concurra causa justa o motivos de
fuerza mayor que impidan llevarla a término en la forma en que recogen las presentes
bases. LA CAMARA DE PALENCIA se reserva el derecho a aplazar o ampliar el
periodo del concurso, asi como la facultad de interpretar las presentes bases legales.
Asimismo, la empresa organizadora quedara exenta de toda responsabilidad si
concurriere alguno de los casos sefialados, asi como de cualquier responsabilidad
por los dafos y perjuicios que pudiesen ocasionarse durante el disfrute del premio.

10.- Proteccion de datos personales

Todos los datos personales seran tratados de conformidad con el Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD) y la Ley Organica de Protecciéon de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDPGDD).

Informacién Basica de Proteccidon de Datos: Responsable: CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE PALENCIA; Finalidad: Gestion de los
datos para la participacion en sorteos; Legitimacion: Ejecucion de un contrato;
Destinatarios: No se cederan datos a terceros, salvo obligacién legal; Derechos: Tiene
derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, indicados
en la informacién adicional, que puede ejercer dirigiéndose a general@cocipa.es;
Procedencia: El propio interesado; Informacion adicional: https://cocipa.es/legal.

Los datos suministrados por los participantes seran tratados confidencialmente y se
tomaran las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la seguridad
de los datos personales.

11.- Aceptacion de las bases y ley aplicable. La simple participaciéon en el
concurso implica la aceptacion de las presentes Bases, por lo que la manifestacion
en el sentido de no aceptacién de la totalidad o parte de las mismas implicara la
exclusion del participante y como consecuencia de ello, LA CAMARA DE PALENCIA
quedara liberada del cumplimiento de la obligacién contraida con dicho participante.
Las acciones promocionales se rigen por la ley espafola.



