
                                 
 

 
 

“Alexa y los Asistentes Virtuales como Canal 

Estratégico para Empresas” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
OBJETIVOS  
 
El curso está orientado a proporcionar conocimientos técnicos y estratégicos sobre la 

comunicación digital en formato audio, con especial énfasis en el podcasting profesional y 

los asistentes virtuales de voz (Alexa).  

 

Está dirigido a profesionales y empresas que deseen incorporar el audio y la voz como 

canales de comunicación, marketing y relación con clientes. 

 

 

 

 



                                 
 

 
 

DIRIGIDO A: 
Emprendedores, autónomos y pymes. 

 

PONENTE: 
Ricardo Dominé: director general Podcast You 

CONTENIDOS: 

Contenidos del curso 

1. Introducción al audio digital 

o Evolución del consumo de audio en entornos digitales 

o Tendencias actuales y oportunidades para empresas y marcas 

2. Asistentes virtuales de voz (Alexa) 
 

o Funcionamiento y ecosistema de los asistentes de voz 

o Usos profesionales y empresariales 

o Introducción al desarrollo de acciones y contenidos de voz (skills) 

o Casos de uso y ejemplos reales 

 

CALENDARIO, HORARIO Y LUGAR DE CELEBRACIÓN: 
 

Fecha y Horario: 26 de marzo de 2026 - De 9:00 a 10:30 h. a.m. 

Formato: Videoconferencia 

Duración: 1,30 h.  

 

PRECIO E INSCRIPCIONES: 
 

Precio: GRATUITO  

Inscripciones: Cámara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Palencia  

979 165 051 – acelerapyme@cocipa.es 


